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MIKA SAI SINUT VALITSEMAAN
RAKENTAVA VUOROVAIKUTUS
TYOPAJAN? Parikeskustelu
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MIKA TEKEE VUOROVAIKUTUKSESTA
RAKENTAVAA? Ryhméakeskustelu
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MIKA TEKEE VUOROVAIKUTUKSESTA
RAKENTAVAA? Keskustelujen purku

* Kuunnellaan ja kuullaan
« Tasa-arvoisuus ja yhdenvertaisuus
* Negatiivisten asioiden myonteinen ilmaiseminen
* Luottamus
» Pysytdan asiassa
« Eivaaraa yksimielisyyttd, enemmiston paatos pitaa
» Kaikkia pitaa kuulla, jotka haluavat sanoa mielipiteensa
« Pitdd myontad omat virheensa ja tietaméattomyytensa
» Vaitiolovelvollisuus, tietosuoja, salassapito
« Vaaratieto pitaa oikaista (ei huhupuheita)
» Tarkennetaan kysymyksilla, ratkaisukeskeista toimintaa
* Tunnistetaan tunnetilat (omat ja toisten)
» Sivistys /
* Perustelut, tieto, faktat
% « Puhuminen, ei lannistuta il\ll\ll'%'LI!(D)I
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RAKENTAVA VUOROVAIKUTUS >
DIALOGIA ?

* mielipiteiden ja kokemusten
vaihtoa

e Vuorovaikutteista
keskustelua

* yhdessa ajattelua
keskustellen

e tavoitteena toisten
ymmartaminen
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DIALOGINEN KESKUSTELU

« Keskitytaan ymmarryksen
syventamiseen seka kasilla
olevasta asiasta etta omista
seka muiden nakokulmista

» Tarkeaa on pyrkia pysymaan
keskustelun teemassa ja
paasta mahdollisimman
syvalle alheen kasittelyyn
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DIALOGISET VS. MUUNLAISET
KESKUSTELUT

Vaittely (debatti) = selvitetaan
paras argumentti

Neuvottelu = tahdataan
sopimukseen

Konsensus = pyritaan
yksimielisyyteen
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DIALOGI VRT. DEBATTI

~

. _ DIALOGI T e
« Debatissa on tark_(_)_ltu__s /" (Pyrkimysymmérrykseen) DEBATTI
puolustaa alkuperaista /\ (Oikeaksi \
vaitetta tal nakbkantaa. / Tasa-arvoinenosallistuminen / |  ©soittaminen) \
/ lImaisemisen avoimuus \ \.|
* Dialogin tarkoituksena n empsattinenkuuntely | | | Valtaja voittaminen |
el ole valttamatta | Keskindinen luottamus : | Oman nakskannan /
selvittaa, onko jokin \ Ei ole voittajiaeika haviajid  \ . f’“°'“sfzm'“e”
|ahtoko ht.ain?n Va|te Toisten kohtaaminen vertaisina ; kr(i)t'iss::tr:?a :r::::tr:cs
tos| val el, tal p|taytya Erilaisia ajatuksia ja intresseja _ osoittaane vaariksi
- . . kunnioitetaan | &
jossain hyvin tarkkaan Eeaasser

‘\_ B _»/' £

rajatussa aiheplirissa. —

Relevantintiedon tunnistaminen
Loogisen paattelyn hyodyntaminen

%LAHDE: https://www.sitra.fi/artikkelit/mika-tekee-dialogin-dialogisen-vuorovaikutuksen-tunnuspiirteet-ja-edellytykset/ i'_\ll\lﬂ'?'LIL(D)I
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11 kikkaa tuhota dialogi

1. Kadnnyta - dli anna periksi, kaannytd muut
puolellesi, pakota
heidit ymmartamaan edes nimellisesti

»pakkohan sun on ymmiirtia..”

2, Keskeyta - tiedit tai arvaat kuitenkin

etukiteen, mité toinen aikoo sanoa “hei sori
59

3. Voita - kerii pisteits, voita viittely, ole nokkela
»ihan tosissasko ...”

4. Vetadydy - pysyttely omassa boxissasi, dld kerro
ajatuksistasi — ...

5. Pitaydy - jos jokin asia ei sovi viitekehykseesi,
unohdase. ”Mun on tosi vaikea ...”
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6. Kiirehdsi - mahdollisimman aikaisessa vaiheessa
paatoksid ja toimintaa ”eikohan tama ollut
tassa”

7. Korota itsesi - hymyile tietivisti muiden
puhuessa, pyériti silmidsi ja bondaa sanattomasti muiden
kanssa, muista kertoa ylivertaisesta koulutuksestasi,
Kisittimaittom:in monipuolisesta kokemuksestasi ja
kaiken kattavista tiedoistasi, alleviivaa asemaasi, pida

soolosi pitkind ilmamn riittavaa koulutusta

voi olla vaikeaa ...”

8. Auktoriteettiargumentit - jos asia-
argumentit eivat riita, yrita auktoriteeteilld, tiputtele
riittdvasti nimia jokaiseen puheenvuoroosi “kun pelasin
Wienissa tennista Henryn, siis ...”

9. Ole poissa - raplii kinnyd, tablettia tai jotain

10.Vastusta aina - vastusta periaatteessa, kayta aina
advocatus diaboli —puheenvuorosi

11.Patenttiratkaisut - muistuta
patenttiratkaisustasi, joka toimisi tass

keksia uutta kun...”

skin turha
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MITEN TOIMIA DIALOGISSA TOISEN KANSSA

« Kuuntele ja kunnioita

* Ole lasna, kun osallistut keskusteluun
» Kerro koetusta, opitusta ja nahdysta
* Yhdessa asioiden pohtimista

* Anna itsellesi mahdollisuus oppia ja
ymmartaa uutta

 My0Os eleill, ilmeilla ja katseilla on m

vaikutusta
— i
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DIALOGI KUULUU KAIKILLE!

« Se on perustaito

« Pystymme kaikki oppimaan
sita

« Osaamisen el tarvitse olla
taydellista

* Rohkeasti harjoittamaan!
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Harjoitellaan ja
keskustellaan
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Joo — MUTTA (pareittain)
Joo — JA (ryhmassa)
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RAKENTAVAN VUOROVAIKUTUKSEN HYODYT

Avartaa ajatuksia
Oivalluttaa
Auttaa ymmartamaan toisia paremmin

Luo parempaa ryhmahenkea

Opettaa tarttumaan hankalaltakin tuntuviin /
alheisiin /1

Lukusuositus Laura Arikka: Dialogi pelastaa maailman ja muita oivalluksia kaymistani keskusteluista LITTO



MITEN TOIMIA
RISTIRITATILANTEESSA
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 Kuuntele aktiivisesti

(W | « Tunnista tunteet

-

w |  Pida keskustelu

ratkaisukeskeisena

 Etsi yhteinen ymmarrys

« Kunnioita toisten nakemyksia gp/’!
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KUUNTELUHARJOITUS Parelttain

1. Akertoo B:lle lyhyen tarinan
yhdistyksen onnistuneesta
tapahtumasta

2. B vain kuuntelee ja A:n
lopetettua toistaa mita on
kuullut

3. Vaihdetaan rooleja
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NELJA VUOROVAIKUTUKSEN
PERUSTAITOA

v 14 1. Itsereflektio
g, B A minkalainen itse on
kuuntelijana/puhujana?

y b
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2. Kuuntelu

' 3. Puhuminen

4. Puhumasta pidattaytyminen @/]
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MIKA ON MINUN SUPERTAITONI? MISSA
VOISIN PETRATA? MITA MUUTA
TARVITAAN?Parikeskustelu
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MITA VIET TYOPAJASTA MUKAASI?
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Dialogia jokalseen paivaasi!

KITOS'!
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